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TOP100, 업종, 장르, 테마, 스타일/무드 등 원하는 채널을 종류별로 선택이 가능하여 

공간의 분위기와 업종에 맞게 채널을 선택 할 수 있습니다.

채널1

채널별 다양한 카테고리를 선택할 수 있습니다.

업종/장르 등 채널별 카테고리가 많은 경우, 화살표를 클릭하여 더 많은 카테고리를 
볼 수 있습니다.

카테고리2

재생채널3

채널 > 카테고리 별 선곡 된 재생 채널을 선택 할 수 있습니다.

(3)

※ 채널/카테고리/재생채널의 구성은 각 브랜드 및 매장에 따라 다를 수 있습니다. 

채널 화면



원하는 재생채널에 마우스를 가져다 대면 즉시 재생이 가능한 재생버튼 ( )과 스케줄 

설정이 가능한 스케줄 추가 버튼( 채널 스케줄에 추가 ) 이 생성됩니다.

즉시 재생1

채널 스케줄에 추가 버튼 클릭 시 시간 별 채널을 편성 할 수 있습니다.

스케줄 설정2

(4)

스케줄 설정 화면

1

2

즉시재생을 원하는 경우 재생버튼 ( )을 눌러주세요.

재생버튼을 클릭 시 별도의 스케줄 생성 없이 해당 재생채널이 즉시 재생되며 자동으로 

24시간 재생 스케줄로 편성됩니다.

00시 00분부터 24시 00분 까지 30분 
단위로 채널 스케줄 설정이 가능합니다.

ex) 오전 11시 ~ 오후 2시 반 ‘최신가요‘,
오후2시 반 ~ 4시 ‘뉴에이지‘ 등 시간대 
별 다른 편성 가능 

스케줄 시간 설정3

3

채널을 설정하면 오른쪽 플레이어에 스케
줄이 리스트업 됩니다.

재생 화면
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플레이 화면 상단에는 현재 재생중인 채널명이 표시되며 동그란 상태바에는 재생중인 

곡의 재생 정도가 표시됩니다.

현재 재생중인 곡명과 아티스트가 표시되며 볼륨 조절이 가능합니다.

매장음악서비스 특성상 라디오 형식으로만 곡 재생이 가능하기 때문에 음악 선택, 구간

선택 및 다음곡으로 넘기는 것은 불가능 합니다.

플레이 상태 화면1

채널 스케줄 클릭 시 셋팅한 채널에 대한 리스트가 보여집니다.

스케줄 관리2

이벤트 음악 클릭 시 생일 빵빠레 등 이벤트 음악 재생이 가능하며 이벤트 음악 재생 이후

에는 다시 기존 설정했던 채널 음악이 재생됩니다.

이벤트 음악3

(5)

채널 화면



브랜드 혹은 매장 자체적으로 가지고 있는 CM송이나 멘트가 있는 경우 등록하여 방송 

가능합니다. 지정 시간마다, 또는 설정한 시간 안에서 반복적으로 자체 로고송이나 안내 

멘트를 방송하고 싶을 때 멘트 등록을 통해 등록할 수 있습니다.

1

버튼을 클릭하여 멘트명을 작성하고 멘트 파일 > 파일 찾기를 통해  원하는 음원을 불러 

올 수 있습니다.

지점 멘트 등록1

지정 시간 설정 시, 해당 CM/멘트가 송출되는 시간을 지정하여 일회성으로 설정할 수 

있습니다.

지정시간 /반복방송2

반복 방송 설정 시, 해당 CM/멘트가 송출되는 시간을 정해진 시간대 안에서 반복적으로 

설정할 수 있습니다.

ex) 편성시간 대 13시 30분 ~ 15시 50분 매시간 05분에 방송으로 설정한 경우,

14시 5분, 15시 5분에 CM/멘트가 재생

CM/멘트

(6)

2



TTS란 텍스트를 실시간으로 음성 멘트로 변환하여 방송이 가능한 서비스를 말합니다.

매장에서 주차되어 있는 차를 긴급하게 빼야 하거나 갑작스럽게 매장 이용시간이 변경

되어 안내방송을 해야 하는 경우 샵라디오 TTS기능으로 간편하게 실시간 방송이 가능

합니다. 한국어, 영어, 중국어, 일본어 4개 국어 까지 지원하고 있습니다.

TTS

1

4

클릭 후 멘트명과 멘트 내용을 작성합니다.

멘트 설정1

멘트명은 멘트에 대한 구분값으로 방송되지 않으며 멘트 내용만 방송됩니다.

원하는 방송 언어 및 음색을 선택합니다.

언어 및 음색2

즉시방송은 등록 후 언제든지 원할 때 방송할 수 있는 기능입니다.

TTS방송 스케줄3

지정 시간 방송과 반복 방송은 (6)페이지         지정시간/반복방송 기능과 동일합니다.2

차임벨은 음악과 멘트 사이를 분리시키는 짧은 벨소리이며 TTS방송 시작시, 종료시 혹

은 시작과 종료 둘 다 설정할 수 있으며 차임벨 볼륨바를 이용한 볼륨 조절도 가능합니다.

차임벨4

(7)
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